
PRIVACY POLICY 

This policy covered CALLAHAN & ASSOCIATES and all its products, services, and subsidiary sites including 

CreditUnions.com, all Callahan analytics and collaboration sites, and our client portal (housed on 

Callahan.com.) 

CALLAHAN & ASSOCIATES is committed to protecting the personal privacy of our users. We will never ask you 
to share personal information. If you receive an email that claims to be from Callahan & Associates and asks 
you to share account numbers, Social Security numbers, passwords or other personal information, please 
report it to us immediately. 

We do not sell or distribute non‐public information, including private email addresses, to any third party. 

Site registrants and email recipients are required to provide basic contact information. To unsubscribe from 
any communication, including CreditUnions.com newsletters, users can send a request to 
support@callahan.com or follow the unsubscribe process contained in the footer of the email.  

CALLAHAN & ASSOCIATES uses cookies and logs Internet Protocol (IP) addresses to monitor broad statistical 
usage trends and track shopping cart transactions. We use cookies to provide navigational conveniences such 
as saving passwords. We also use cookies to evaluate the usefulness and popularity of certain sections of 
CreditUnions.com.  
 
Some sections of Callahan’s sites include public forums, message boards, employment listings, user 
generated content, and other information available to all users of the site. Any information that users 
disclose in these areas is disclosed to the entire user audience and thus becomes public information.  
 

CALLAHAN & ASSOCIATES reserves the right to screen, refuse to post, or remove User Generated 
Content at any time and at our sole discretion without prior notice, although we have no duty to do so. 
If we screen User Generated Content, there might be a delay in posting as we review. If we have 
questions regarding your User Generated Content, we have the right but not the duty to contact you. 
 
Users are solely responsible for User Generated Content submitted under the user’s account. CALLAHAN 
& ASSOCIATES does not review all User Generated Content and is not responsible or liable for any User 
Generated Content submitted by users or third parties.  

To provide robust credit union information we may provide links to other web sites. CALLAHAN & 
ASSOCIATES is not responsible for the privacy practices or content of these sites. 

Our online shopping cart is secured using Level 1 PCI Compliant web hosting and shopping cart software and 
a 128‐bit encryption SSL certificate. Credit card orders are processed only through the Authorize.Net secure 
network. CALLAHAN & ASSOCIATES does not record credit card numbers in its databases. 

 

 


